MARIA ISABEL DA ROSA

Acheteuse stratégique

PROFESSIONNELLE AVEC PLUS DE EXPERIENCE

20 ANS D’EXPERIENCES DANS LE
DOMAINE DE LA GESTION, DE
L’ADMINISTRATION ET DU

Réceptionniste | 2023
Ripplecove hétel & spa, Ayer’s Cliff

= Accueillir les clients et attribuer les chambres

MARKETING = Offrir un excellent service client
= Répondre aux différentes demandes des
QUI JE SUIS clients de facon courtoise

= Assurer la coordination avec les différents
= Naturellement sociable, je suis en mesure services (salle a manger, salle de réunion,
de créer d’excellentes relations avec les etc.)
fournisseurs
Dirigeante de comptes d’entreprise de
marchandise et publicité | 2011 - 2012
PREXIM PERU S.A.C, Lima

= Reconnue pour mes compétences dans le
domaine, je suis efficace pour atteindre
des objectifs définis, gérer mes priorités

et résoudre des problemes = Gérer les comptes d’entreprise
= Planifier et faire le suivi des projets
» Je suis confiante en mes compétences, = Assurer les exigences de nos clients selon les
j'accorde une grande importance a ma échéanciers
capacité d’adaptation, ma proactivité et = Préparer et contrbler le budget selon les

mes compétences relationnelles fortes directives de la direction générale
Gestionnaire — Propriétaire d’un salon d’esthétique
et de coiffure | 2008 - 2011

PELUQUERIA TAGLIO SALON SPA, Lima

FORMATION

Francisation et intégration | 2015-2019
Cégep de Sherbrooke

Baccalauréat en administration des affaires |
1998 - 2003
Université de Lima, Pérou

Assurer la logistigue du commerce ainsi que
la supervision administrative

Développer des stratégies marketing
Accroitre le portefeuille client

Sélectionner et former le personnel

819-574-3838 | maryda_rosa@hotmail.com | Sherbrooke



