Alexandra Tournadre

06 33 222601

alexandra.tournadre@gmail.com
71 rue de Grand Cour 37550 Saint-Avertin

Objectif

Compétences et
aptitudes

Expérience

Poste de Responsable Ventes et ADV (préavis 3 mois)

Management commercial, aisance relationnelle, excellente communication
écrite et orale frangais/anglais, maitrise du pack Office

2012 - Aujourd’hui

Chef des Ventes, NRJ Global Régions, Saint-Avertin

Responsabilités :

Pilotage du développement commercial, mise en ceuvre des axes
stratégiques de I'entreprise aupres de la force de vente.

Management d’une équipe de 4 personnes, recrutement, intégration et
formation, identification des compétences.

Pilotage et suivi des actions commerciales, suivi des objectifs et des KPIs,
actions correctives.

Gestion des comptes sensibles, développement des partenariats.

2009 - 2012

Directrice Régionale, Non Stop Media, Tours

Responsabilités :

Développement commercial, gestion des comptes stratégiques. Création
d’opérations de communication pour des clients institutionnels,
collectivités, entreprises.

2002 - 2008

Directrice de Clientéle, Cadres Online, Paris

Responsabilités :

Développement des ventes.

Pilotage des opérations spéciales de communication : contenu, promotion,
planning, en transversalité avec les équipes techniques, marketing et
commerciales.

Management de deux commerciaux juniors : formation, accompagnement
terrain, animation commerciale.

1998 - 2001

Responsable de Clientéle, Hodes 4 People, Suresnes

Responsabilités :

Ventes de campagnes de communication cross media : presse, Internet,
salons... Gestion des relations avec les partenaires : presse, job boards,
prestataires divers.



Formation

Langues
étrangeéres

Centres d’intéréts

De Montfort University —Leicester, Royaume-Uni —MBA
1998

Rennes Business School —Rennes —Diplome Rennes Business School
1998

Lycée Sainte-Croix —Le Mans —BTS Commerce International
1994

Lycée Sainte-Croix —Le Mans —Baccalauréat A1 (littéraire)
1991

Anglais : courant
Espagnol : notions

Fitness, footing
Passionnée de déco
Impliguée dans la gestion de ma copropriété (VP du conseil syndical)



