
Emeline MARTINET
ALTERNANCE BAC+3 GESTION ET FINANCE

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Balarama | Août 2022 - Août 2024

Bouygues Télécom | Juin 2021 - Juillet 2022

ASSISTANTE DE DIRECTION EN ALTERNANCE

TÉLÉCONSEILLIÈRE

ADV : enregistrer et gérer les commandes; facturer; suivre les
clients; gérer des litiges; standard téléphonique; mails; gérer les
transporteurs; BL; CR de réunion; booker les déplacements
Comptabilité : vérifier des factures; enregistrements
comptable; réclamations; analyser les coûts
RH : rechercher des candidats; entretiens d'embauche; gérer le
temps de travail; paies; intérimaires, contrats de travail
Achats : commandes fournisseurs; prévisionnels; stocks

Prendre des appels; rassurer les clients; apporter une solution;
vendre

ÉCOLES FRÉQUENTÉES

BTS GPME Alternance | Septembre 2022 - 29 Août 2024

Bac Gestion Administration | Sept 2016 - Juin 2018

GROUPE ALTERNANCE TOURAINE

LYCÉE VICTOR LALOUX

Programme d'apprentissage en gestion de la PME/PMI. Obtention
de bases solides en ADV, Ressources Humaines, Comptabilité et
Achats

Baccalauréat qui apprend les bases de la gestion et de
l'administration d'une entreprise

Actuellement en dernière année de BTS Gestion de la PME/PMI, je suis à la
recherche d'une nouvelle alternance pour un bachelor dans le domaine de

la gestion et finance pour l'année scolaire 2024/2025.
3 jours en entreprise et 2 jours à l’école Pigier.

COMPÉTENCES ET
EXPERTISE

Gérer la relation avec les clients et les
fournisseurs de la PME

Participer à la gestion des risques de la PME
Gérer le personnel et contribuer à la gestion

des ressources humaines de la PME
Soutenir le fonctionnement et le

développement de la PME

MES INFORMATIONS

    emeline.martinet370@gmail.com

06 66 56 56 82 

Permis B et véhiculée

Emeline MARTINET

Tours et périphérie

LANGUES

Anglais niveau B1

LOGICIELS

Pack Office
Canva

Copilote
Kélio

Mairie St Pierre-des-Corps | Octobre 2020 - Mai 2021

Mc Donald's | Août 2018 - Octobre 2020

EMPLOYÉE POLYVALENTE

ÉQUIPIÈRE PUIS MANAGER

Préparer des repas; servir; nettoyer

Cuisine; comptoir; Mc Café; caisses; gérer les équipes; planifier;
réclamations clients

Comptabilité :

EBP
Sage

Gestion :

Autres :
-Tours Les 2 Lions
-Bordeaux St Jean
-Coutras

HOBBIES
Peinture Voyages

Marche


