MELISSA GUESDON

INGENIEUR QUALITE

OBJECTIF

Le domaine de la santé me
passionne, en particulier la
fabrication de médicaments, et
notamment ceux issus de bio-
ressources. Je me spécialise dans le
Contréle Qualité et ['Assurance
Qualité, qui sont mes domaines
d'expertise, mais je suis également

préte a explorer de nouveaux
secteurs  professionnels ou je
pourrais mettre a profit mes

compétences transversales.

COMPETENCES

BPF

Data Integrity

Amélioration continue
Investigation / Analyse de données
Ingéniosité

Force de proposition

Management visuel

Management transversal

Bonne communication

Leadership

LANGUES

Francgais | Natif

Anglais professionnel
| Formation YESnYOU

melissa.guesdon@hotmail.fr
Tours (37)

0678086579

34 ans

EXPERIENCES

Coordinatrice Assurance qualité
fournisseurs (CDI)
CBRE / Sanofi — Tours

Pilotage de la qualité en lien avec les activités des prestataires, pilotage
des investigations, des réclamations et mise place de CAPA,
amélioration des process et amélioration documentaire. Création
d'outils / support documentaire pour encadrer les prestations.
Participation et réalisation des audits. Suivi des formations et
habilitations. Présentation mensuelle des données qualité au client.

Déc 2024 — Présent

Spécialiste Assurance qualité (CDD)
Westrock — St-Pierre-des-Corps

Mar 2024 — Sep 2024

Gestion des réclamations clients/fournisseurs, gestion des non-
conformités internes, analyse et recherche des causes racines, mise en
oeuvre et suivi des CAPA, rédaction de documents qualité, amélioration
continue, traitement des indicateurs de performance mensuels, tutrice
de formation qualité, planification de la métrologie, intérim d'un mois au
poste de manager qualité, mise en place d'un outil de communication
qualité.

Chef de projet (CDI)
Creapharm — Le Haillan

Mar 2023 — Sep 2023

Conseil clients sur les projets cliniques, étude de faisabilité et chiffrage
des projets, controle des devis, suivi de projets (de la conception a la
cléture), coordination entre les services en amont et en aval du projet,
suivi d'incidents et/ou de réclamations et compilation des KPI clients.

Ingénieur Controle Qualité (CDD)
Merck — Martillac

Mar 2020 — Mar 2022

Réferent QC (support technique) au sein de I'unité physico-bioanalyse et
microbiologie, approbation des données brutes en lien avec les analyses
réalisées au laboratoire. Suivi analytique des tests critiques en flux
tendu. Améliorations documentaires et continues. Gestion d'une étude
de stabilité sur 1 année suite a une CAPA et rédaction du rapport
analytique. Gestion des déviations et investigations liées aux activités
du laboratoire. Mise en place d'un systéme de management visuel pour
faciliter la planification.

Chargée d'études QC (CDD)
Recipharm — Pessac

Jan 2020 — Mar 2020

Approbation des données brutes en lien avec les analyses réalisées au
sein du laboratoire. Amélioration documentaire.

Technicienne de laboratoire QC (Intérim)
Mylan — Chatillon-sur-Chalaronne

Sep 2019 — Déc 2019

Technicienne de laboratoire QC (CDI)
Eurofins Pharma — Les Ulis

Juin 2018 — Juin 2019

Technicienne de laboratoire QC (CDD)
ALPA chimie — Champlan

Nov 2017 — Mai 2018

EDUCATION

Master en Biotechnologies

Université de Bordeaux/INRA — Bordeaux
Licence de Biologie

Université de Tours — Tours

Sep 2014 — Sep 2016

Sep 2011 — Juin 2014

PROJETS

- Sport (Cross-fit, musculation, roller artistique, course a pied)
- Peinture/Dessin (peinture sur toile)

- Bricolage créatif (Créer des objets, personnaliser des meubles, ou
fabriquer des décorations)

- Photographie (Paysages, portraits, urbex)

- Danse (Bachata)



