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Profil

Aprés plus de 30 ans ans d'expérience en tant que représentant des ventes sur la route et interne, je suis
prét a relever de nouveaux défis. Doté d'un excellent sens du contact, j'instaure des relations de qualité
avec mes différents interlocuteurs. Proactif et sachant faire preuve d'audace, je me distingue par une forte
culture du résultat.

Compétences
» Dynamisme commercial « Analyse des données Excel
« Proactivité commerciale .« Persuasion efficace
» Gestion des objections » Empathie clientéle
. Capacité d'écoute active « Prospection téléphonique et terrain

Expérience
Septembre 2021 - Septembre 2025
Représentant des ventes Bectrol
st-hyacinthe, québec - Emploi permanent
gestionnaire de comptes en distribution électrique.
gestionnaire de comptes pour projet de fabrication de panneaux de control.
- Analyse des besoins des clients et proposition de solutions adaptées a leurs attentes.
. Participation aux salons professionnels pour promouvoir I'entreprise et ses produits.
- Prise de contact téléphonique avec les clients pour le renouvellement des contrats.
- Gestion du service aprés-vente, traitement efficace des litiges avec les clients et les fournisseurs.

Mai 2019 - Septembre 2021
ventes interne atelier rf
sherbrooke, québec - Emploi permanent
- Exécution rapide et efficace des taches assignées.
. Gestion du temps de maniére efficace afin d'accomplir toutes les taches dans les délais impartis.
- Adaptation rapide a différents interlocuteurs et différentes situations.
. Contribution aux opérations quotidiennes en travaillant de maniere efficace et productive avec tous
les membres de I'équipe.
- Participation a des projets d'équipe, démontrant une capacité a travailler en collaboration et de
maniere efficace.

Formation

Aot 1990 - Janvier 2001
cegepsherbrooke
sherbrooke, quebec

Septembre 1984 - Juin 1989



des : général le triolet
Sherbrooke

Centres d'intérét
« Pratique de la batterie depuis 30 ans avec la memeformtion
« Cuisine
» Pratique du hockey sur glace et deck depuis 40 ans

Langues
Francais Anglais
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