ESTELLE

ALLENBACH

KEY ACCOUNT MANAGER

COORDONNEES
9 24 rue Boecklin, 67350,
< NIEDERMODERN

(] +33678441540

stelott@hotmail.fr

COMPETENCES

e Esprit d'équipe

* Excellent relationnel

e Leadership

e Prise de décision rapide
e Communication

* Organisation

* Procédures d'appels d'offres
* Pilotage de projets

e Animation de réunions
e Planification

e Négociation

* Résistance au stress

e Esprit d'analyse

LANGUES
Anglais

Intermédiaire supérieur (B2)
Usage quotidien

Allemand

1
Intermédiaire supérieur (B2)

CENTRES D'INTERET

Voyages, Randonnées

Sport amateur (natation, badminton)

Professionnelle dotée de nombreuses années d'expérience dans le
domaine de l'automobile et une forte aptitude a acquérir de nouvelles
connaissances. Fibre technique et tempérament commercial.

PARCOURS PROFESSIONNEL

Mars 2024 - Actuel

Key account manager - ITW, INGWILLER - CDI

¢ Gestion de la stratégie et de la relation client de la réponse aux
appels d'offres a la prise de commandes. Négociation, pilotage,
déploiement d'accords cadres nationaux. Création de relations
solides avec les clients clés. Excellente communication orale et écrite.
Formation réguliere de I'équipe commerciale.

Avril 2019 - Février 2024

Account Manager - ITW, INGWILLER - CDI

¢ Analyse des besoins clients pour proposer les solutions techniques
les plus adaptées, relation client et suivi de projets.

Mars 2009 - Mars 2019
Lead Application Engineer - TRW, ZT et ITW, INGWILLER - CDI
¢ Développement des nouveaux produits.

Septembre 2004 - Février 2009
Technicienne qualité développement - TRW, INGWILLER - CDI

Juillet 2001 - Aofit 2004
Technicienne laboratoire controle qualité - TRW, INGWILLER - CDI

Aofit 2000 - Juin 2001
Charggée d'essais - CTICM, Maizieres-Les-Metz - CDD

FORMATION

Septembre 2023 - Décembre 2024
Master 2 MAE Cadre

1998 - 2000
DUT Mesures Physiques option Techniques instrumentales
IUT Louis Pasteur, SCHILTIGHEIM

1995 - 1998
BAC S Physique Chimie
LEGT, HAGUENAU - Assez bien



