KIEDI HOLEMY
Johanna

INFORMATIONS

@ +33 7 44 76 81 60

9 p.kiediholemy@gmail.com

5 impasse Lyli Herse
37250 Veigné

21/03/2006 (19 ans)

) Permis B (en cours)

COMPETENCES
ET QUALITES

Réactive

Dynamique
Organisee

Travail en équipe
Force de propositions

Communication

CENTRES
D'INTERET

« Piano

e Chant

« Handball (en club depuis 2021)

» Voyages e

BTS NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA
RELATION CLIENT

A la recherche d'une alternance

Disponibilité : septembre 2025

Rythme : 3 jours en entreprise / 2 jours en formation

Récemment diplomee d'un bac professionnel AGORA (gestion
administration) en alternance : une semaine au lycée et une en
entreprise (Service assurance automobile du ministére de
Uintérieur). Je souhaiterais poursuivre ma formation en BTS NDRC

en alternance.

FORMATION ET DIPLOMES

Lycée professionnel Victor Laloux (2023- 2025)
Baccalauréat professionnel Assistance a la Gestion des
Organisations et de leurs Activités (mention bien)

Lycée général Balzac (2022 - 2023)

College Alphonse de Lamartine (2017-
2022):

2020-2021 : Dipldme national du brevet
2020-2021: ASSR 2
2019-2020 : ASSR 1

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Octobre 2023 - Aot 2025 : Service Assurance automobile du
ministére de l'intérieur
e Gestion administrative du service ( mail, courrier)
¢ Comptabilite
¢ Traitement des appels teléphoniques
e Compte rendu des reunions
e Conseil particulier et professionnelle
Novembre 2021 - Employée polyvalente (stage) - Auchan Rabelais
¢ Mise en rayon
¢ Etiquetage des articles
¢ Conseils de vente aupres de la clientele
e Facing

2020-2021 : Temeleia - Bénévole logistique et accueil (Association
humanitaire)

e Accueil des étudiants bénéficiaires
e Distribution de colis alimentaires

e Préparation et organistion des points de distribution

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET
BUREAUTIQUES

Anglais (Niveau B1)

Espagnol (Niveau B1)

Certification PIX niveau lycee

Logiciels : Libreoffice - Scratch - Canva - PowerPoint - Word - Excel -

OnlyOffice - PGI (EBP)
Admise a I'ESARC pour septembre 2025



