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1 chemin des pièces des forges
37320 Esvres
Marc.denise@hotmail.fr
0660462679
Objet : Chef de projet
Actuellement manager / chef de projet, je dispose d’une solide expérience en management et en gestion de projet
· FORMATION

2012/2013 : Master 2 banques et marchés financiers option banque à l’IAE de Tours.
2010/2011: Master 1 sciences du management à l'IAE de Tours par une année Erasmus International business management à Bochum (Allemagne) – double diplôme : licence BWL en Allemagne (management).
2009/2010 : Licence en science de gestion à l’IAE de l’université de Tours

2008/2009 : 1ère année d’étude d’Allemand langue maternelle et de Germanistique à Bielefeld (Allemagne) en parallèle avec un poste d’Assistant de langue Française.

2006/2008: DUT Gestion des Entreprises et des Administrations option Finance – Comptabilité à l'IUT de Tours.

2003/2006: 
Baccalauréat Scientifique option mathématiques (Lycée Grandmont de TOURS)              


· EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

Emplois et stages:

Décembre 2022-aujourd’hui : Chef de projet - Management d’équipe et coordination de projets dans le domaine des données relatives aux paiements (cartes, 3DS, authentification forte) - Worldline
Septembre 2013-décembre 2022 : Chef de projet - Domaines moyens de paiement (Virements / chèques / effets / SWIFT / systèmes de compensation / SEPA / monétique), front et back office - Sopra Banking Software
Détail des missions :

Septembre 2013 – mars 2014 : Analyse du système de compensation et mise en place des moyens de paiements pour une filiale de la banque ABC (missions en Chine)

Avril 2014 – Février 2015 : Mise en place du crédit-bail pour AWB Maroc (missions au Maroc)

Mars 2015 – Juin 2016 : Analyse du système de compensation et des moyens de paiements pour la banque des Mascareignes, mise en place d’un nouveau CORE Banking (des spécifications techniques et fonctionnelles jusqu’à la mise en place). (Missions à l’Ile Maurice

Juillet 2016 - Décembre 2016 : Mise en place du paiement de masse pour plusieurs banques par le biais de missions sur site (AWB Maroc, BNDE Sénégal, SG côte d’Ivoire, SG Maroc, Coris Burkina Faso)

Décembre 2016 – juin 2017 : Analyse et mise en place de la compensation et des moyens de paiements pour BPCE HCMC via des missions sur site au Vietnam. 

Juillet 2017 – janvier 2018 : Missions en tant que chef de projet concernant la mise en place des paiements de masse dans plusieurs banques par le biais de missions sur site (Coris Guinée, Rawbank Congo), et pour le démarrage de projets instant payment (SG Serbie, QNB Egypte)

Janvier 2018 – août 2018 : Chef de projet moyens de paiements pour le changement de CORE Banking de la Barclay’s Bank Egypte pour le rachat par AWB, jusqu’au go-live de la banque.

Aout 2018 – novembre 2018 : Chef de projet / consultant pour le projet de paiement de masse pour la SGCB (missions en Nouvelle-Calédonie), ainsi que la mise en place de la Release SEPA 2018. 
Décembre 2018 – Mai 2019 : Chef de projet pour la montée de version pour la RAWBANK et la BCDC Congo, domaine des paiements

Juin 2019 – mars 2020 : Chef de projets / Expert sur le domaine des paiements, participation à des ateliers de cadrage et d’avant-vente.  (Missions sur site, SG Madagascar, BCP Italie, toutes filiales BGFI, etc…)

Avril 2020 – Septembre 2020 : Chef de projet / mise en place des paiements instantanés pour BCP Ile Maurice.

Octobre 2020 – Novembre 2021 : Chef de projets sur mise en place moyens de paiements et monétique sur BCP Luxembourg et Banque de Polynésie. 

Novembre 2021 – décembre 2022 : Chef de projet / Management d’équipe sur un projet de changement de Core Banking à La Réunion. 

Septembre 2012 –aout 2013 : Apprentissage en milieu bancaire au Crédit Agricole de Chinon (37), postes des conseiller sur le marché des particuliers et des professionnels

Septembre 2011-mai 2012 : Emploi au sein de FIAT Group en tant que conseiller commercial (prise en charge d’appels téléphoniques in- et out-bound, sur les marchés Européens tels que France, Belgique, Autriche, Allemagne, Grande-Bretagne, etc.…)

Juin-Août 2010: Stage en cabinet Manpower (prise en charge du vivier intérimaire estival)

Années 2009 et 2011 : Jury pour les corrections d’examens de Français (DELF) – Certification de formateur / correcteurs de niveau A1 à C2.

Année scolaire 2008-2009 : Assistant de Français au Gymnasium Heepen (Collège/lycée) à Bielefeld (Rhénanie-du-Nord – Westphalie, Allemagne), prise en charge de cours de Français et du DELF. 

Avril et mai 2008 : Stage aux Galeries Lafayette de Berlin (gestion des stocks et vente)
Juin 2007 : Stage chez RSM-RSA, cabinet d’expertise comptable et de commissariat aux comptes à Paris.

CONNAISSANCES


Langues : Allemand, lu, parlé, écrit

           Anglais, lu, parlé, écrit

           Italien, bonnes connaissances

           Français, langue maternelle 
       Informatique: Pack office, Windows, Linux, SQL, Amplitude (Ex DeltaBank)
AUTRES ACTIVITES et INFORMATIONS


-Musique: Saxophone et guitare 


-Sports: Volley et Rugby


-Permis B.


-Attestation de formation aux premiers secours.


-Prix Rentabilité du concours de gestion des entreprises Région Centre 2008 et 2010.


