SALAHEDDINE KOUNAITI

Q 2650 king ouest, J1J 2H1, Sherbrooke
G +1(819)919-7945

X kounaitisalah8@gmail.com

Profil Professionnel

Compétences

Bilingue et passionné, a la recherche de nouveaux défis ! je suis passionné
et avide d'apprendre Maitrisant parfaitement le francais et 'anglais, je suis
capable de communiquer aisément et de collaborer efficacement avec des
équipes multiculturelles. Dynamique et engagg, je m'investis pleinement
dans mes projets et recherche constamment de nouveaux défis. Mon
implication dans divers projets, tant techniques qu'associatifs, témoigne de
mon esprit d'équipe et de mon sens du travail bien fait. Motivé et
déterminé, je suis a la recherche d'un poste qui me permettra de mettre a
profit mes compétences et d'acquérir de nouvelles expériences dans un

environnement stimulant.

® Analytical and Critical ® Propreté
Thinking ® Concentration
® Calm Under Pressure ® Lecture de fiches techniques
® Flexible and Adaptable ® Ponctualité
® Techniques de cuisson ® Autocontrdle
® Microsoft Office ® Autonomie
® Travail d'équipe ® Respect des consignes
® Plonge ® Sens des responsabilités

® Attention au détail

Parcours professionnel

Mai 2024

Aofit 2024

St-hubert Sherbrooke
Aide de cuisine
® Nettoyage de la cuisine et rangement des espaces de travail a la fin
du service.
® Nettoyage, épluchage et découpe des fruits et légumes.
® Nettoyage et désinfection des surfaces de travail, des ustensiles et du
matériel de cuisine.
® Rangement et nettoyage de la cuisine a la fin du service.
® Aide au dressage des assiettes.

® Réception des marchandises, rangement dans la réserve.



Mai 2024

Juillet 2024

Janvier 2023

Janvier 2024

Janvier 2023

Janvier 2023

Janvier 2022

Janvier 2023

Janvier 2021

Janvier 2022

Boefish Sherbrooke
cuisinier
® Préparation des ingrédients (épluchage, lavage, découpe), des
garnitures et des sauces.
® Respect strict des regles d'hygiene et sécurité alimentaire en vigueur.
® Nettoyage quotidien du matériel et maintien d'un environnement
propre dans la cuisine.
® Mise en place du matériel, préparation des stations et des ingrédients
avant le service.
® Controdle des cofits alimentaires en minimisant le gaspillage et en

optimisant 1'utilisation des ingrédients.

Pizza Salvatoré
Cuisinier
® J'ai maintenu un environnement de cuisine propre et sain pour me
protéger et protéger le personnel et les clients contre les risques
d'intoxication alimentaire
® J'ai préparé, cuit et servi des plats aux clients
® J'ai assuré une cuisson complete de tous les aliments, en respectant

les recettes établies et les meilleures pratiques culinaires.

Entretien Ménager Des Garderies
® Mise en ceuvre rigoureuse des normes d'hygiene
¢ Contribution a un environnement sain et propice au bien-étre des
enfants
® Capacité a travailler de maniere indépendante et a suivre des
instructions

® Attention aux détails et souci de la qualité.

Tendys
Barista
® Maitrise des techniques de café
® Préparation de boissons selon les préférences individuelles
® Accueil et service des clients avec courtoisie et professionnalisme

e Ecoute attentive des demandes et suggestions des clients.

ADM Value
Customer Service Representative
e Amélioré la satisfaction client grace a un service rapide et compétent
® Anticipé les besoins et résolu les problemes de maniere proactive
afin de fidéliser la clientele
® Collaboré avec mes collegues pour offrir une expérience client de
qualité

® Travaillé en collaboration avec d'autres services pour assurer une



résolution rapide des problemes des clients.

Janvier 2021 Glovo
- Livreur
Janvier 2021 ® Assuré un service client exceptionnel afin de renforcer les relations et
de créer des expériences positives
® Apporté mon aide au personnel de bureau pour les courses, la
gestion administrative et la saisie des donnés
® Documenté, recherché et résolu les problemes de service client.
Formation
Mai 2021 Idrak Témara
Bacalauréat: Physique Et Chimique
Centres d'intérét
® Gastronomie
e Cinéma
e Littérature [Russie, fiodor dostoevsky]
Langues
Anglais Frangais
__________________________________________________| __________________________________________________|
Bilingue Bilingue
Arabe Italien
__________________________________________________| |
Langue maternelle Notions



