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SOMMAIRE PROFESSIONNEL
Assistant enseignant diligent avec plus de cinq ans d'expérience dans le domaine de l'éducation, compétent dans l'organisation des salles de classe, la préparation des matériaux et la gestion de la documentation. Toujours à la recherche de moyens d'aller au-delà des bases pour inspirer les élèves à apprendre et à grandir dans tous les domaines. Actuellement à la recherche d'un poste dans les services à la clientèle (bilingue français et anglais), l'enseignement et le travail social.
COURTE BIO

Préparation du curriculum : Compétent dans la préparation de matériaux éducatifs et de plans de cours adaptés aux divers besoins des élèves.

Engagement des étudiants: Compétent dans la création d'une atmosphère d'apprentissage positive et dans l'encouragement à la participation et au développement des étudiants. 
Documentation et rapports : Compétent dans la gestion de dossiers précis sur les progrès des élèves et la documentation administrative.

Intégration de la technologie : Compétent dans l'utilisation des technologies et des logiciels éducatifs pour améliorer les expériences d'apprentissage..

 EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Glendon Market 
                                                                                                                                                                                           Toronto, ON  
Préparateur de commandes  
Sep 2022 – Oct 2023  
· Vérifié et revérifié les commandes pour en assurer l'exactitude et l'intégralité avant l'expédition.
· Aidé les clients avec des questions concernant le statut des commandes, les informations sur les produits et les questions générales.
· -Surveillé les niveaux de stock et signalé les pénuries ou les divergences au superviseur.
· Prendre les appels telephonique et repondre aux e-mails des clients en  le referrant aux departements concernés.


Integrity Orientation Centre
                                                                                                                                                                                         Dowa, Malawi  
Assistant professeur de langue anglaise et française  
Sep 2016 – Aug 2021  
· Sélectionné des livres et des aides pédagogiques adaptés aux intérêts et aux niveaux de maturité des élèves, améliorant ainsi leur engagement et leurs expériences d'apprentissage.
· Travaillé en étroite collaboration avec les enseignants pour dispenser un enseignement répondant aux besoins individuels des élèves, garantissant des stratégies d'apprentissage personnalisées et efficaces.
· Supervisé et surveillé les élèves pour renforcer les comportements positifs et assurer le respect des politiques et des règles administratives, favorisant un environnement sûr et ordonné.
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Total Complete Construction
                                                                                                                                                                                                 Ajax, ON  
Ouvrier de construction  
Nov 2023 - Présent  
· Effectué le nettoyage à haute pression des façades de bâtiments, allées, trottoirs, terrasses et autres surfaces pour éliminer la saleté, la crasse, la moisissure et les taches.
· Installé des matériaux d'isolation dans les murs, les greniers, les sous-sols et d'autres zones pour améliorer l'efficacité énergétique et réduire le bruit.
· Posé des carreaux sur les sols, les murs, les dosserets et autres surfaces dans les propriétés résidentielles et commerciales.

Volaille Giannone
                                                                                                                                                                                Saint-Cuthbert, QC  
Ouvrier d'emballage  
Dec 2021 – Jan 2022  
· Marqué les conteneurs, les étiquettes de conteneurs et les produits à l'aide d'étiquettes pour assurer l'exactitude et une identification correcte.
· Retiré et remplacé les produits défectueux avant l'emballage pour maintenir les normes de qualité.
· Enregistré les informations sur les produits, l'emballage et les commandes sur des formulaires et des registres spécifiés, assurant un suivi précis et une gestion des stocks.

Bricks Production 
                                                                                                                                                                                  Dowa, Malawi  
Manœuvre général  
Aug 2016 – Sep 2016  
· Chargé les camions manuellement et utilisé des chariots élévateurs pour les charges plus lourdes, assurant un transport efficace et sûr des matériaux.
· Utilisé des chariots et des diables pour déplacer les matériaux et les produits en toute sécurité, prévenant les dommages et facilitant le bon déroulement du travail.
· Identifié et signalé les dangers potentiels pour la sécurité afin de prévenir les accidents et de contribuer à un environnement de travail sûr.
EDUCATION
York University, Toronto, Canada  
                                                                                                                                                                                     Sep 2021 - Jun 2025  
Licence ès Arts – Économie des affaires

Grand Collège Les Barons, Lubumbashi, Congo  
                                                                                                                                                                                                      Sep 2015  
Diplôme d'études secondaires – Psychologie de l'éducation générale
VOLONTARIAT
Plan International Malawi  
                                                                                                                                                                                            Dowa, Malawi  
Comité de protection de l'enfance  
Avr 2016 – Avr 2021  
· Réalisé des enquêtes pour recueillir des informations sur les questions de bien-être des enfants et les besoins de la communauté, contribuant ainsi au développement de programmes et aux efforts de plaidoyer.
· Identifié et signalé les cas de maltraitance d'enfants aux autorités compétentes, assurant une intervention rapide et la protection des enfants vulnérables.
· Facilité la recherche d'abris pour les enfants issus de familles en difficulté, en coordination avec les refuges et les agences de services sociaux pour fournir un environnement sûr et de soutien.
FORMATIONS
· Formation pour formateurs - Jesuit Refugee Service, Dowa, Malawi – Déc 2018
· Entrepreneuriat - Jesuit Refugee Service, Dowa, Malawi – Août 2018
· Protection de l'enfance - Jesuit Refugee Service, Dowa, Malawi – Mars 2017
· Certificat de libération des talents et des connaissances – Integrity Orientation Centre, Dowa, Malawi – Fév 2020
· Pédagogie numérique: eCampusOntario, Canada – 27 Mars 2024 ( LIEN DE LA CERTIFICATION)

LANGUAGES
English (fluent), French (native), Lingala (fluent), Tshiluba (fluent), Swahili (fluent)
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